L '.gn RESPONSABILIDADES Y ROLES DEFINIDOS

APROBACION NOMBRE | PUESTO FIRMA

Elaboro: Erick Adrian Castellanos Acufia Lider de proyectos
Autorizo: Octavio Hernandez Villeda Coordinador de servicios informéaticos
OBJETIVO: ALCANCE:
Establecer el proceso de asignacién de | Es aplicable a persona jefes de area, directores
roles dentro de la plataforma de informacion | de carrera, estudiantes y personal administrativo
de la Universidad Tecnolégica de | en general que laboran dentro de la Universidad
Tecamac.. Tecnologica de Tecamac
PROVEEDORES ENTRADAS SALIDAS CLIENTES
e Divisiones e Correos e Gestion de e Usuarios de la
Académicas electronicos informacién plataforma de
* Coordinaciones especifica de informacion de la
e Areas acuerdo a los roles Universidad
administrativas y permisos Tecnoldgica de
asignados Tecamac.

DESARROLLO O SECUENCIA DEL PROCEDIMIENTO

Punto Responsable Actividad

Jefe inmediato o Realiza la solicitud via correo electrénico en el cual describe los médulos

1 director de carrera | alos cuales se asigharan los permisos de acceso para el personal
administrativo o comunidad estudiantil dentro de la plataforma de
informacion .
Recibe la peticién antes mencionada y verifica que la asignacion de

2 Lider de proyectos | modulos sea acorde a las funciones o roles establecidos de caso
contrario no se asignan accesos .

3 Administrador de Atiende la solicitud con el visto bueno del lider de proyectos y procede a

base de datos realizar las asignaciones necesarias en base de datos para el acceso a

los médulos solicitados.

Es notificado del rechazo o aceptacién de la solicitud, en caso de ser
4 Jefe inmediato o aceptada da aviso al personal designado para verificar el acceso a los
director de carrera | médulos solicitados.

Recibe la notificacion del superior a cargo y procede a hacer la

5 Usuario del sistema | verificacion de acceso a los médulos.




DIAGRAMA DE FLUJO

PERSONAL RESPONSABLE ' COORDINACION DE SISTEMAS USUARIO DEL SISTEMA

INICIO

1. Realiza la solicitud via
correo electrénico en el cual
describe los médulos a los
cuales se asignaran los
permisos de acceso.

2. Recibe la peticion antes
mencionada.

Los
modulos NO
corresponde —
nala
actividad

3. El administrador de la base
de datos atiende la solicitud.

4. Es notificado del rechazo o
aceptacion de la solicitud.

Solicitud
aceptada

5. verificacion de acceso a
los médulos.

4. Notifica al personal
designado para verificar el
acceso a los modulos
solicitados.
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SE COLOCA LA JUSTIFICACION DE LA ASIGNACION.

SE ESCRIBE LA FECHA EN LA CUAL SE REALIZA LA PETICION.

SE ESCRIBE EL LA FECHA DE ASIGNACION DE PERMISOS DE
ACCESO (COORDINACION DE SISTEMAS).

SE ANOTA EL LEISTADO DE MODULOS SOLICITADOS PARA SU
ACCESO SEGUN SU ROL DESIGNADO.

EN CASO DE QUE EL MODULO NO PERTENESCA DIRECTAMENTE AL
ROL DEL USUARIO SE ANOTA EL MODULO AL CUAL SE LE QUIERE
BRINDAR PERMISOS DE ACCESO Y EL POR QUE.

SE COLOCA LA VALORACION DE LA PETICION, EN CASO DE SER
RECHAZADA SE AGREGA EL POR QUE DEL RECHAZO.

FIRMA EL JEFE INMEDIATO DE LA COORDINACION DE SISTEMAS
INFORMATICOS.

FIRMA LA PERSONA ENCARGADA DE REALIZAR LA ASIGNACION.
FIRMA DE VISTO BUENO DEL JEFE INMEDIATO VALIDANDO LA
ASIGNAICION Y EL ACCESO CORRESPONDIENTE.

(10) NOMBRE DEL LIDER DE PROYECTOS
(11) NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DE BASE DE DATOS.
(12)NOMBRE DEL JEFE INMEDIATO.



